
Année 2022 Examen Enquête sur situation 6 mois après la 
formation Enquête de satisfaction apprenant Enquête de satisfaction entreprise

Enquête sur situation 6 
mois après la formation Enquêtes de satisfaction

Centre de Formation de HERAULT
Nb 

présents à 
l'examen

Nb de reçus Nb en 
emploi

Nb autres 
situation

Nb pas de 
réponse

Nb très 
satisfait Nb satisfait Nb autres 

réponses
Nb pas de 
réponse

Nb très 
satisfait

Nb 
satisfait

Nb autres 
réponses

Nb pas de 
réponse

Taux de 
réponse

Taux 
d'insertion

Taux de 
réponse

Taux 
satisfaction 
apprenant

Taux de 
réponse

Taux 
satisfaction 
entreprise

CAP Patisserie 17 16 15 7 9 1 12 4 1 3 14 93,8% 94,1% 43,8% 94,1% 100,0% 17,6% 100,0%

CAP Coiffure 12 12 11 3 11 1 12 0 12 91,7% 93,3% 21,4% 100,0% 100,0% 0,0%

CAP esthétique 12 12 12 5 7 10 1 1 0 4 1 7 100,0% 100,0% 41,7% 100,0% 91,7% 41,7% 100,0%
ADEA Module 1 : Communication et 
relations humaines 28 29 29 20 5 3 22 1 4 28 100,0% 80,0% 85,2% 100,0% 0,0%
ADEA Module 2 : Gestion de l'entreprise 
artisanale 27 25 25 19 5 3 22 1 4 27 100,0% 79,2% 85,2% 100,0% 0,0%
ADEA Module 3 : Secrétariat et 
bureautique 27 27 27 19 5 3 22 1 4 27 100,0% 79,2% 85,2% 100,0% 0,0%
ADEA Module 4 : Stratégie et techniques 
commerciales 27 25 25 19 5 3 22 1 4 17 4 1 5 100,0% 79,2% 85,2% 100,0% 81,5% 95,5%

BM Module A : Fonction 
entrepreneuriale 4 4 3 4 3 1 0 75,0% 100,0% 100,0% 100,0%

BM Module B : Fonction commerciale 3 3 3 3 2 1 100,0% 100,0% 66,7% 100,0%

BM Module C : Fonction gestion 
économique et financière 4 3 3 4 4 100,0% 100,0% 0,0%

Année Jury de validation Enquête de satisfaction 
Enquêtes de 
satisfaction

Centre de Formation de HERAULT
Nb 

présentés 
au jury

Nb de 
validation 
partielles

Nb de 
validation 

totale

Nb très 
satisfait

Nb 
satisfait

Nb autres 
réponses

Nb pas de 
réponse

Taux de 
répons

e

Taux 
satisfacti

on 

Validation des Acquis de l'Expérience 10 4 4 2 1 1 2 100,0% 50,0% 50,0% 100,0%

Nb apprenants 
dans l'année

Taux de 
réussite 

Nb de candidats 
accompagnés 
dans l'année

Taux de 
VAE 

partielle

Taux de 
VAE 

totale


